26-600 Radom
ZGLOSZENIE REKLAMACYINE Z TYTULU:

(prosimy o zaznaczenie jednej z ponizszej opcji)

I:l - Gwarancji producenta I:l - Rekojmi sprzedawcy
(Reklamacja rozpatrywana przez gwaranta/ producenta, (Reklamacja rozpatrywana przez Sprzedawce)
na zasadach okreslonych w karcie gwarancyjnej dofqczone

do produktu))

ZADANIE REKLAMUJACEGO:

I:l - Naprawa towaru I:l - Wymiana towaru na nowy

*Jezeli Towar jest niezgodny z umowa, konsument moze zadac jego naprawy lub wymiany. Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy konsument zada naprawy lub Sprzedawca moze dokonad
naprawy, gdy konsument zada wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Towaru z umowa w sposdb wybrany przez konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla
Sprzedawcy. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla Sprzedawcy, moze on odmdwi¢ doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa. Jezeli towar jest
niezgodny z umowa, kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o izeniu ceny albo ieniu od umowy, gdy: (i) Sprzedawca odmoéwit doprowadzenia Towaru do zgodnosci z umowa lub do niego
nie doprowadezit, (ii) brak zgodnos$ci z umowa wystepuje nadal, pomimo, ze Sprzedawca prébowat doprowadzi¢ Towar do zgodnosci z umowa (iii) ) brak zgodnosci towaru z umowa jest na tyle
istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstapienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze Srodkéw ochrony okreslonych w pkt. 7, (iv) z oswiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie
wynika, ze nie doprowadzi on Towaru do zgodnosci z umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta. Konsument nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli brak
zgodnosci Towaru z umowa jest nieistotny. Wigcej — Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U,.2014 poz. 827 ze zm.) oraz Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(Dz. U. 1964 nr 16 poz. 93).

DANE KLIENTA

Imie i nazwisko

Telefon kontaktowy / e-mail

Adres klienta

DANE REKLAMOWANEGO PRODUKTU

Nazwa towaru

Data stwierdzenia wady

Numer zaméwienia i dokumentu
sprzedaiy (paragonu lub faktury VAT)

Opis wady

miejscowos¢ i data zgtoszenia podpis sktadajacego reklamacje

Zgtoszenia reklamacyjne sktadane w ramach gwarancji rozpatrywane beda bezposrednio przez gwaranta na zasadach okreslonych w dotaczonej do towaru karcie
gwarancyjnej. W przypadku, gdyby chcieli Paristwo osobiscie ztozy¢ reklamacje z tytutu gwarancji prosimy o odestanie towaru w oryginalnym opakowaniu wraz
ze wszystkimi akcesoriami (o ile to mozliwe) oraz wypetnionym zgtoszeniem reklamacyjnym na adres gwaranta. Paczke przed wysytka nalezy zabezpieczy¢ w
sposdb umozliwiajacy jej bezpieczne przetransportowanie.

Nieprawidfowe lub niepetne wypetnienie przez Paristwa niniejszego zgtoszenia spowodowaé moze opéznienie w jego rozpatrzeniu (np. z powodu koniecznosci

skontaktowania sie z Paristwem w celu jego uzupetnienia).

Informacja dotyczaca przetwarzania ochrony danych osobowych:

1. Podane dane osobowe beda przetwarzane jedynie w celu przeprowadzenia procesu reklamacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.

2. Podanie danych osobowych w formularzu reklamacyjnym jest e, jednakze ni i danych osobowych uni iwia przep ie procesu

3. Dane osobowe beda przetwarzane przez administratora — AZAN sp. z 0.0. sp. k. z siedziba w Radomiu (26-600), przy ul. Czarnej 25/27, KRS: 0000689352, posiadajaca NIP: 9481788471 oraz REGON: 670943100
4. Podane przez Pafistwa dane osobowe przetwarzane beda w sposéb okre$lony na stronie https://biznes.azan.com.pl/polityka-pi if.




